iTHALATCI FIRMA

Unvan: Port i¢ ve Dis Ticaret A.S.

Adresi: Bahgelievler Mah.
Bosna Bulvari Port Plaza
No:146/1 Uskiidar/iISTANBUL

Kase ve imza: PORT Ig VE DI TICARET A.5.
Bahgellevier

0732 0737 4

MALIN

Cinsi: Akilli Cep Telefonu
Markasi: Redmi

Modeli:

Teslim Tarihi ve Yeri:

Bandrol ve Seri No: quqnti Belgesi

SATICI FIRMANIN

Unvani:

Adresi:

Tel:

Faks:

E-posta:

Fatura Tarihi ve Sayisi:
Teslim Tarihi ve Yeri:
Yetkilinin imzas:
Firmanin Kasesi:




«Garanti siUresi, malin teslim tarihinden
itibaren baslar ve 2 yildir.

+«Malin butin pargalari dahil olmak Uzere
tamami garanti kapsamindadir.

«Malin ayipli  oldugunun anlasiimasi
durumunda tUketici, 6502 sayili
TUketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun
11 inci maddesinde yer alan;

a- Sézlesmeden dénme,

b- Satis bedelinden indirim isteme,

c- Ucretsiz onarilmasini isteme,

¢- Satilanin  ayipsiz  bir misli ile
degistirilmesini isteme, haklarindan birini
kullanabilir.

«TUketicinin bu haklardan Ucretsiz onarim
hakkini segmesi durumunda satic; isgilik
masrafi, degistirilen parca bedeli ya da
baska herhangi bir ad altinda higbir Gcret
talep etmeksizin malin onarimini yapmak
veya yaptirmakla yUkomlidor. Toketici
Ucretsiz onarim hakkini  Uretici veya
ithalatciya karsi da kullanabilir. Satici,
Uretici ve ithalatg tuketicinin bu hakkini
kullanmasindan muteselsilen sorumludur.

oTUketicinin, Ucretsiz onarim hakkini
kullanmasi halinde malin;

-Garanti sUresi icinde tekrar
arizalanmasi,

-Tamiri i¢in gereken azami surenin
asilmasi,

-Tamirinin mUmkin olmadiginin, yetkili
servis istasyonu, satici, Uretici veya
ithalatgi tarafindan bir raporla
belirlenmesi durumlarinda;

tUketici malin  bedel iadesini, ayip
oraninda bedel indirimini veya imkan
varsa malin ayipsiz misli ile
degistirilmesini saticidan talep edebilir.

Saticl, tUketicinin talebini reddedemez.
Bu talebin yerine  getirilmemesi
durumunda satici, Uretici ve ithalatgi
muteselsilen sorumludur.

«Malin tamir siUresi 20 is gUnuUniy
gegemez. Bu slre, garanti siresi
icerisinde mala iliskin arizanin yetkili
servis istasyonuna veya saticiya
bildirimi  tarihinde, garanti sUresi
disinda ise malin yetkili servis
istasyonuna teslim tarihinden itibaren
baslar. Malin arizasinin 10 is gini
igerisinde giderilememesi halinde,
Uretici veya ithalat¢r; malin  tamiri
tamamlanincaya kadar, benzer
ozelliklere sahip baska bir mal
tUketicinin kullanimina tahsis etmek
zorundadir.  Malin  garanti  siresi
igerisinde arizalanmasi durumunda,
tamirde gegen siUre garanti siresine
eklenir.

«Malin kullanma kilavuzunda yer alan
hususlara aykiri kullanilmasindan
kaynaklanan arizalar garanti kapsami
disindadir.

«TUketici, garantiden dogan haklarinin
kullanilmasi ile ilgili olarak ¢ikabilecek
uvyusmazlklarda yerlesim yerinin
bulundugu veya tuketici isleminin
yapildigi  yerdeki  TUketici Hakem
Heyetine veya TuUketici Mahkemesine
basvurabilir.

«Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin
verilmemesi durumunda, tUketici
Ticaret Bakanhgi TUketicinin Korunmasi
ve Piyasa Goézetimi Genel Mudurligune
basvurabilir.




